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0 1  A Iが 9 0件正解した。その次に見るべきものは？
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価値が眠っているのは、残り10件の「人が直した理由」



0 2  「直すだけ」で終わると、同じ間違いが繰り返される
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修正作業を“知識化”することで、改善サイクルが始まる



0 3  人がA Iを直した瞬間に、何が生まれるか
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修正前後＋修正理由＝企業固有の正解データ



0 4  A Iと人の「違い」を集める
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差分データが、改善の優先順位を教えてくれる



0 5  H u m a n 
 E v a l u a t i o nを “作業 ”から “仕組み”へ
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評価・修正・記録・分析・改善を一つの流れにする
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0 6  9 0％ 
→ 
 9 2％ 
→ 
 9 5％へ
改善率を生むのは、例外の分析と再発防止



0 7  A IアノテーションとL LM 
 E v a l u a t i o n
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AIの品質をつくる、人の仕事



0 8  B P OからKPOへ
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確認作業の先に、分析・判断・改善提案がある



0 9  日本 
× 
ミャンマー 
× 
 A Iの役割分担
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品質判断と大量運用を組み合わせ、改善を継続する



1 0  活用できる業務領域
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AIの出力があり、人の正解判断がある業務が対象



1 1  導入プロセス

2026 © A CAN SOLUTIONS Co.,Ltd.

まず100件程度のトライアルから、差分と判断理由を可視化



1 2  A 
 C A N 
 S O L U T I O N Sの支援領域
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Human Evaluationを中心に、AIと業務をつなぐ
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1 3  お問い合わせ  


合同会社 A
CAN
SOLUTIONS

info@acan-sol.com

https://acan-sol.com
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AIの間違いを、

会社の競争力へ。

人がAIを評価し、修正理由を残す。

その差分を、AI・業務・人材育成へ戻す。

Human Evaluation × BPO/KPO × AI

日本 × ミャンマー × AIで、価値ある知識の循環をつくる。
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